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KITERJESZTETT JOTALLASI JEGY ‘

Ezen dokumentum igazolja, hogy az alabbi termékre:

, , Product Name
Termék megnevezése :

sorozatszam  SN09243897234

Kedvezményezett Customer Name

Szamlaszgm  IN874813

szmladdtuma 01042019

Alap (gyartsi) jotallasiids 01.042019
Eladé | Dante International KFT

érvényes a hatoldalon leirt feltételeknek megfeleléen a k iterjesztett jétallas idétartam a: 12 hénap

J

Jotallassal kapcsolatos problémajanak gyors megoldasa érdekében
javasoljuk, hogy kovesse az alabbi Iépéseket:

1) Toltse ki a ,Pick-up and Return” formanyomtatvany t:

http://www.emag.hu/info/form/termek-visszakuldes

2) A hibas terméket futar veszi at Ontdl

3) Amennyiben a jotallasi feltételeknek megfelel (Id. hatoldal), a
termék kijavitasra kerdil

4) A kijavitott terméket futar szallitja vissza Onnek

A termék allapotarél On e-mailben kap tajékoztatast.

Tovabbi informacié az aldbbi telefonszamon és e -mailcimen kérhet6:

Email: info@emag.hu
Telefon: 36 1 885 5500

- J
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KITERJESZTETT JOTALLASI JEGY 01.04.2019 / 01.04.2019

A kiterjesztett jotallas szolgaltatdja a Dante International KFT meghatalmazott alvallalkozdja, a Depanero. Cime: 1074 Budapest, Rakdczi ut 70-72,
Telefon: 36 1 885 5500, e-mail: info@emag.hu

A kiterjesztett jotallasi idén bellil a Depanero altal javitand6 termékek szallitasa ingyenes és a http://www.emag.hu/info/form/termek-visszakuldes
weboldalon taldlhaté formanyomtatvany kitdltésével érheté el. A nagyobb méretii vagy nehezen kezelheté termékek a helyszinen keriilnek javitasra.
Jotallasi igényét az alabbi telefonszamon, illetve e-mailcimen jelentheti be: Telefon: 36 1 885 5500, e-mail: info@emag.hu

A jelen jotallasi jegyen kereskedelmi névvel, kédszammal és egyedi sorozatszammal azonositott termékekre az egyes termékek vonatkozasaban
meghatarozott id6tartamu kiterjesztett jotallas érvényes. A kiterjesztett jotallasi id6 az adott termék alap (kotelezd) jotallasi idejének lejaratakor
indul. A magyar jogszabalyok értelmében a kiterjesztett jotallas a termék megvasarlasi idépontjatol hatalyos. A fogyaszté jogait a Polgari
torvénykonyvrél szold 2013. évi V. torvény és a 45/2014 (11.26.) Kormanyrendelet kotelezé rendelkezései szabalyozzak.

Kiterjesztett jotallas kizarélag hardware hibakra adhato, amely nem érvényes tisztitasra, karbantartasra vagy technikai tamogatasra, kivéve, ha arrol
kllon szolgaltatasi szerzédés rendelkezik. A jotallas nem vonatkozik fogyd-kopo alkatrészekre (elemre, szalagra, képalkot6 egységekre, nyomtatofejre,
tonerre vagy tintapatronra, szlir6re, vizkGlerakddast gatlo kazettara, akkumulatorra, stb.) és kiegészitékre (mianyag vagy Uveg talkakra/edényekre,
tomlSkre, kefékre, késekre és ehhez hasonlokra). Az LCD kijelz6kre érvényes kiterjesztett jotallas megfelel az ISO 9241-302, 303, 305 és 307:2008
szabvanyoknak (maximum hibas 4 pixel és 5 alpixel).

Fénymasoldkban, nyomtatdkban, faxkésziilékekben és multifunkcionalis késziilékekben kizardlag a késziilék gyartdjanak meghatalmazott partnere
altal szallitott, eredeti kopo-fogyo alkatrészek és csak az adott késziilékhez javasolt papirfajtak hasznalhatok. Ujratoltott, nem eredeti kopo-fogyod
alkatrészek vagy nem javasolt papirfajtak hasznalata az adott késziilékre érvényes kiterjesztetett jotallas megsziinését eredményezi. A jotallas
megsztinését eredményezi minden helytelen kezelésbél, Gitédésbél, balesetbdl, nem megfelel6 szell6zésbdl, installacios hibabdl (foldelés hianya a
csatlakozoaljzatnal, perifériaeszkdz csatlakoztatasa az épp m(ikodd késziilékhez) vagy aramer@sség-ingadozashdl, a terméken a gyarté altal arra
frasban nem feljogositott személyzet altal eszkdzolt barminem( beavatkozasbol szarmazé meghibasodas, illetve a jotallasi jegyen szerepld
sorozatszam megvaltoztatasa.

Termék meghibasodas esetén informacio- vagy adatvesztésért, illetve a jotallas jogosultjanak ilyen informacio- vagy adatvesztés altal okozott karért a
Dante International KFT és a Depanero semminemti felel6sséget nem vallal. Dante International KFT / Depanero a hibas terméket kijavitani vagy
kicserélni, illetve - sajat belatasa szerint - a termék teljes vételarat visszatériteni koteles. A felhasznal6 altal jelszoval védett késziilékek jelszavanak
feloldasaért Dante International KFT/ Depanero felel6sséget nem vallal.

A kiterjesztett jotallasi id6 alatt fellépd hibak elsésorban az érintett alkotéelemek javitasa, illetve cseréje révén javitandék. Amennyiben ez nem
lehetséges, a terméket azzal azonos termékre, vagy hasonlé teljesitmény(i és az eredeti termékjellemzdkkel legalabb megegyez6 jellemzékkel biré
termékre kell cserélni. Az Uj termék értéke nem haladhatja meg az eredeti termékért fizetett Gsszeg nagysagat. Az Uj cseretermékre a csere
idépontjaban indulé Gj jotallas vonatkozik. A cseretermékre vonatkozo kiterjesztett jotallas az eredeti termékre megvasarolt szolgaltatas
idétartamanak lejarataig érvényes. Amennyiben csere nem lehetséges, Ugy az Elado kételes az Ugyfélnek a termék vasarlasat igazolé szamlan
feltlintetett ellenértékének dsszegét visszatériteni. Ez utobbi esetben, ha Ugyfélnek a termék ellenértéke visszajar, a kiterjesztett jotallas hatalya
megsztinik.

Amennyiben a kiterjesztett jotallassal biztositott termék hat honapon beliil harom alkalommal is kijavitasra szorul, az Ugyfélnek jogaban all a termék
kicserélését kérni. A kijavitasra szorul6 hibaknak a kiterjesztett jotallasi jegyen szereplé feltételeknek meg kell felelnitik.

Dante International KFT és Depanero felelésséget semmilyen hardver vagy szoftver inkompatibilitasért nem vallal.

Indokolatlan jétallasi igénybejelentés esetén fenntartjuk a jogot, hogy az allapotfelmérés, illetve a szallitas koltségeit az Ugyfélre terheljiik.

A termék maximum 10 munkanapon belll kijavitando, amely idétartam a termék Depanero altali atvételének, vagy - tgyfél cimén kezelendd
termékek esetében - a regisztraciés szammal ellatott értesités idépontjaban veszi kezdetét. A fent emlitett id6tartam az Ugyfélhez torténé szallitas és
kézbesités id6tartamat nem foglalja magaba.

A jotallas jogosultjanak kotelezettségei:

Aramellatas biztositasa a foldelt févezetékbdl és a gyartd altal megadott toleranciahatarok figyelembevételével; kizardlag a berendezés eredeti
kabelezésének hasznalata; a berendezés haszndlati utasitasanak, valamint a gyartdé és a szolgaltatdé mdszaki instrukcidinak figyelembevétele; a
gyartd, illetve szolgaltatd jotallasi pecsétjének épségben tartasa; javasoljuk, hogy a berendezés csomagolasat, az azzal egylitt kézbesitett
kiegészitéket és dokumentaciot a teljes jotallasi id6 alatt 6rizze meg.

A kiterjesztett jotallas kizardlag a jotallasi jegynek a vasarlast igazolé szamla masolataval egyltt torténd bemutatasa esetén érvényesithetd.
Sziikséges lehet a termék mellé a vele kézbesitett valamennyi kiegészitét mellékelni. Javasoljuk, hogy a termék az eredeti csomagolasban keriiljon
atadasra, igy biztositva annak szallitds kozbeni épségét. A jotallas megszlinését eredményezi, ha a termék garanciacimkéje vagy -pecsétje nem
rendeltetésszer( hasznalat vagy tarolas miatt megséril vagy hianyos - ide értve tobbet koz6tt minden hasadast, szakadast, torzulast, elkiilonilé vagy
hianyzé részt, égési vagy azasnyomot. Dante International KFT és Depanero jotallasi felel6ssége nem all fenn a konfiguracié megvaltoztatasa, a nem
rendeltetésszerl hasznalat, illetve nem engedélyezett szoftvertermékek hasznalata esetén.

A jotallas kizarolag Magyarorszag terlletén érvényes.
Jelen jotallasi jegy tartalmat tudomasul vettem

Eladé alairasa, Vevo alairasa,

zanie international Kft.
1074 Budapest, Rakéczi Gt 70-72, /

Addszam: 13282156-2-42



